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Navn: 		Ola Nordmann			Født: 		29.10.1997
Adresse:	Byveien 16				epost: 		ola.nordmann@outlook.com
		0000 Byen				Telefon: 	999 99 999
Sivilstand:	Ugift, ingen barn			Førerkort: 	Kl B, Kl Am
Fritid:		Musikk, Data				Språk: 		Engelsk; meget bra

Nøkkelkvalifikasjoner
· Leverer god service i en høy grad
· Imøtekommende med kunder og brukere
· Pålitelig og høflig person
· Møter opp med positiv holdning
· Tolererer stress på et høyt nivå
· Ofte team-innstilt samt også selvstendig
· Fullfører oppgavene som blir gitt
· Tilpasser meg til lederen sitt krav
· Lærer kjapt nye systemer og rutiner
· Opptrer varsomt ved behandling av utstyr
· Nysgjerrig, vil lære mer..

Utdanning 
· Byen kommune			Fagbrev IKT			2018
· Byen Videregående skole	IKT Servicefag vg2		2015-2016
· Annenby Videregående skole	Elektrofag vg1			2014-2015

Arbeidserfaring
· Byen Kommune		IKT-Support lærling		2016-2018
· Festivalen			POS-Operatør Frivillig		2018-2018
· Dagbladet			Postbud			2011-2012

Kurs/sertifiseringer
· Lingdys kurs for lese- og skrivevansker elever 1 dag		2018
· HMS kurs 1 dag							2014
Verv/engasjement
· Byen KUFK/KFUM						2012-2013
· Byen Fotballklubb						2008-2012
· Stedet Idrettsforening						2005-2008

Arbeidsmetodikk
· Ønsker til enhver tid å levere et godt arbeid av høy kvalitet og yte en god service.
· Villig til å bruke tid og innsats for å oppnå et bra resultat.
· Et typisk ja menneske som takker ja til oppgaver og utfordringer som blir lagt på bordet.
· Liker meg godt i team, og presterer også bra på egenhånd.
· Utveksler kreative løsninger med kollegaer og lærer mye nytt underveis.

Digitale ferdigheter
· Selvlært i Adobe Photoshop
· Command-prompt
· Office-pakken
· Active Directory
· vSphere vmware
· Teamviewer
· Generelle- og avanserte innstillinger
· Libre-Office pakken
· Visionapp
· 2x OS remote desktop client (linux)

Referanser
· Kari Hansen			IKT-Konsulent			999 99 999
· Flere referanser kan oppgis på forespørsel
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